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ค าน า 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีบประมาณ 
พ.ศ.2562  มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ  กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและ
ยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงาน
ภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  รวมทั้งสะท้อนถึงความ
ตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ให้เปนนที่ประจักษ์ต่อ
สาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 

 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลพร่อน  หวังเปนนอย่างยิ่งว่า  ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วย
สนับสนุน  ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐใต้กรอบธรรมาภิบาลและประการส าคัญ
คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการ้องกันการทุจริตของประเทศ  ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิง
บวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ  และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต ของประเทศไทยให้มีอันดับ
และผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 

 

      ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลพร่อน 
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1.หลักการและเหตุผล 

 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมิน
เชิงบวกเพ่ือเปนนมาตรการป้องกันการทุจริต และเปนนกลไกสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการ
ด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม  โดยใช้ชื่อว่า  “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโป่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเปนนกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต  ระยะท่ี 3(พ.ศ.2560-2564) ซึ่งถือเปนนการยกระดับให้เปนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เปนน มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก  ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ
จะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทาง
ในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

2.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลพร่อน  อ าเภอ
ตากใบ  จังหวัดนราธิวาส 

 ผลกระประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลพร่อน  
อ าเภอตากใบ  จังหวัดนราธิวาส  โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  78  คะแนน  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน  ระดับ B ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

 เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า จุดแข็ง ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.14  
ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนนร้อยละ  86.69  ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ  ได้คะแนนร้อยละ  82.81  
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  78.34  ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ  ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ  77.98  ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  76.47  ตัวชี้วัด
คุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  76.08  ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน  ได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ  72.20  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  72.17  ตัวชี้วัดด้านการป้องกัน
การทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  66.9   

 สรุปได้ว่า  หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ  92.14  คือ  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ส่วนที่ต้องพัฒนา  เนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด  คือ  ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต  ได้เท่ากับร้อยละ 
66.9 
3.การวิเคราะห์ข้อมูล   

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนต าบลพร่อน  
อ าเภอตากใบ  จังหวัดนราธิวาส  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2562  มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัด
ที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง  และจุดที่ต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

 3.1  ขุดแข็ง  (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ  90)  จ านวน 1  ตัวชีว้ัด  คือ   



 (1) ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  92.14 เปนนคะแนนจาก 
ตัวชี้วัดย่อย  ดังนี้  9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  ซึ่งมีประเด็นเกี่ยวกับข่าวประชาสัมพันธ์  การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
9.2 การบริหารงาน  มีประเด็นเกี่ยวกับ  การปฏิบัติงาน การให้บริการ  แผนการด าเนินงาน  E-Service 
ในตัวชี้วัดนี้มี 2 หัวข้อ ที่คะแนนเท่ากับ 0  คือ หัวข้อแผนการด าเนินงานประจ าปี เนื่องจากข้อมูลที่น ามา
ประเมินไม่ใช่ข้อมูลปีงบประมาณ 2562 และหัวข้อ E-Service  ไม่มีข้อมูล  
9.3 การบริหารงบประมาณ  ได้แก่ การจัดซื้อจัดจ้าง 
9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   
9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 โดยภาพรวมแล้ว ตัวชี้วัดที่ 9 คะแนนถือว่าอยู่ในระดับที่ดี 
 3.2 จุดที่ต้องพัฒนา(ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 90) จ านวน 9  ตัวชี้วัด  คือ  
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมแล้วได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  86.69 เปนนคะแนนจากการประเมินการ
รับรู้ของบุคคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินงานต่างๆ ของหน่วยงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน  ความโปร่งใส  ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้  ซึ่งหน่วยงานควรให้ความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการมุ่งมั่นผลส าเร็จของงาน ให้ความส าคัญกับงาน
มากกว่าธุระส่วนตัวและการรับผิดชอบในงาน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  โดยรวมได้คะแนนร้อยละ 77.98  เปนนคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
บุคคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินงานต่างๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ  นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใสจนถึงลักษณะ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า  เปนนไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือ
พวกพ้อง  การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น  ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทางฯลฯ ตลอดจน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย  เห็นได้ว่าหน่วยงานควรให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาส
ให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  โดยรวมได้คะแนนร้อยละ  82.81  เปนนคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
บุคคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบ
หายงาน  การประเมินผล  การปฏิบัติงาน  การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเปนนไป
อย่างเปนนธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  เห็นได้ว่าควรให้ความส าคัญ เกี่ยวกับความเชื่อมั่นต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคบับัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  76.47  เปนนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมของบุคลากรภายในในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเปนนของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน  
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ  ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืม
ภายนอกหน่วยงาน  ซึ่งหน่วยงานต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก  เห็นได้ว่า  
หน่วยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพ่ือเผยแพร่ให้



บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  78.34 เปนนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ซึ่งควรให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการ
ทุจริตอย่างจริงจังและเปนนรูปธรรม 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  76.08 เปนนคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงานในประเด็น
ที่เก่ียวข้องกับกรปฏิบัติหน้าที่ของเข้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้
อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่าประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพ  การด าเนินงานของหน่วยงานว่า
ยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ ไม่น า
ผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ  ควรมีช่องทางเผยแพร่ผลงานที่หลากหลาย การ
บริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  72.17  เปนนคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณะชน  เห็นได้ว่าหน่วยงานให้
ความส าคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณะชนที่ควรรับทราบ  
รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงาน  การใช้บริการ  นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย  ซึ่งจะสะท้อนถึการสื่อสารกับ
ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  72.20 เปนนคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการ
ท างานของหน่วยงานได้ดียิ่งขึ้น  รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
ตัวชี้วัดที่  10  การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  72.20 
  - หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ท่ีอาจก่อให้เกิด
การทุจริต 
  - หน่วยงานควรมีการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่มีทัศนคติ ค่านิยม ในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ้ือสัตย์สุจริต 
  - มีการรายงานการก ากับติดตามในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ
มีการรายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตเปนนประจ าทุกปี 
 



แนวทางในการปฏิบัติ 
  - ก าหนดให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐาน  ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น
เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงขั้นตอนการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
  - ก าหนดให้มีการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เปนนไปตามคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดในทุกภารกิจ 
  - ประกาศแผนการใช้งบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที่รับรู้อย่างทั่วถึงในทุก
ระดับ 
  - ก าหนดมาตรการ วางระบบในการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
โดยเฉพาะการตรวจสอบถึงความเก่ียวข้องระหว่างเจ้าหน้าที่กับการจัดซื้อจัดจ้างและผู้เสนองาน 
  - ควรมีการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณที่ผ่านมา เพ่ือน าผลการวิเคราะห์มา
ใช้ในการปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณท่ีด าเนินการอยู่เพ่ือท าให้การจัดซื้อจัดจ้างมี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า 
  - ควรแจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าที่ทราบอย่างทั่วถึง 
  - ควรมีการเผยแพร่ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าที่ทราบอย่างทั่วถึง 
  - จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ การก ากับดูแล และการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่รับทราบและปฏิบัติ 
  - ควรมีการสร้างความรู้ความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ถึงประโยชน์ของข้อเสนอแนะจากการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบที่จะน าไปปรับปรุงการท างาน 
  - ประชาสัมพันธ์คู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนให้ประชาชนและเจ้าหน้าที่ทราบอย่างทั่วถึง 
    
 

 

 

 


